Egr. sig.ra,

con riferimento alla Sua comunicazione, Le porgidennostre scuse a nome della societa Stroili @radlp
disagio arrecatoLe.

Abbiamo ricevuto ieri mattina la Sua mail e ci staattivati immediatamente per risolvere positivateen
guanto da Lei segnalato.

Il suo fidanzato, difatti, & stato contattato il personale di vendita di Torino Auchan. In seditha potra
recarsi nel punto vendita di Torino per poter $osé |'anello con uno nuovo.

A tal proposito, Le chiediamo gentilmente di pagtar negozio I'anello in Suo possesso munita dnsaw
fiscale e di garanzia.

Nella speranza di averLe fatto cosa gradita, Lgipano distinti salu
Graziella Pezzetta
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